
Process à la réception d’un dossier 
de demande d’allocations chômage
• Le recensement des pièces 
réglementaires obligatoires et facultatives
• L’organisation des pièces en vue de 
l’instruction de l’ouverture de droit

Process de l’instruction de 
l’ouverture de droit aux allocations 
chômage (admission/rechargement) 
• La schématisation chronologique des 
évènements 
• La vérification des conditions 
d’ouverture de droit
• La recherche du débiteur des 
allocations
• Les étapes de calcul de la durée 
d’indemnisation et du montant de 
l’allocation
• La fixation du point de départ de 
l’indemnisation
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Process pendant l’indemnisation 
chômage  
• La prise en compte des justificatifs 
réglementaires pour procéder à 
l’indemnisation
• Le calcul d’une période d’indemnisation 
sans évènement
• Le calcul d’une période d’indemnisation 
en présence d’une activité reprise 
salariée
• Le calcul d’une période d’indemnisation 
en présence d’une activité reprise non 
salariée
• Le calcul d’une période d’indemnisation 
en présence d’une formation

Process de la reprise de 
l’indemnisation avec un droit 
d’option
• La vérification des conditions de 
reprise
• Le calcul d’un reliquat de droit aux 
allocations chômage
• Le calcul d’une ouverture de droit, d’un 
droit d’option
• Les éléments de comparaison entre le 
reliquat de droit et le droit d’option
• La prise en compte du choix de 
l’allocataire et ses conséquences

Ateliers de mise en pratique sur les 
fondamentaux de la réglementation 
assurance chômage  

• Explorer efficacement et 
minutieusement les pièces constitutives 
d’un dossier de demande d’allocation
• Mettre en pratique, à partir de cas 
concrets, le process d’une ouverture de 
droit (admission/rechargement, droit 
d’option)
• Maîtriser le traitement des périodes 
de chômage avec des évènements

Agents ou responsables des services 
RH et paie, en charge de la gestion des 
dossiers d’allocation d’aide au retour à 

l’emploi (ARE)

750 € Net
(Exonération de TVA)  

(Prix par stagiaire)

Objectifs

Public

Prix

Avoir suivi une 
formation sur la 
réglementation 

assurance 
chômage-stage de 
base ou maîtriser 
la réglementation

Prérequis Durée

Une transition concrète de la théorie 
à la pratique

Des ateliers de mise en pratique sur 
des dossiers réels : calcul d’une durée 

d’indemnisation, du montant d’une 
allocation chômage, du montant 

mensuel indemnisable, etc
Des conseils et une méthodologie 

du formateur pour vous aider à 
structurer les différentes étapes 

d’analyse.

CHÔMAGE CODE :  RACPRAT

NEW

MÉTHODOLOGIE : ATELIERS DE 
MISE EN PRATIQUE
Tout au long de la formation, les 
participants approfondiront leurs 
connaissances sur les éléments 
réglementaires fondateurs d’une 
ouverture de droit et de l’indemnisation 
chômage, au travers de mises en 
pratiques manuelles.

Pour aller plus loin 
Parcours les fondamentaux de la réglementation assurance chômage 
– 4,5 jours

Maitriser la réglementation assurance chômage – stage de base -  3,5 jours 
+ Ateliers de mise en pratique sur les fondamentaux de la 
réglementation assurance chômage - 1 jour

Pour être opérationnel sur la gestion des dossiers chômage, nous vous 
proposons ce parcours de 4,5 jours, réparti sur plusieurs mois.
La journée d’ateliers vous permettra de mettre en pratique les apports 
vus en formation stage de base.

1 jour
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